
 

 

Cronograma SCAM Nivel Excelencia, Empedrado 2020 

 

COMPONENTE ACTIVIDAD LOGRO ESPERADO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     MEDIO DE VERIFICACIÓN 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

Firma convenio 

Solicitud Copia de Convenio Convenio suscrito por autoridades Oficio con firma proyecto   X                     

Informativo de Alcalde a jefes de 
Departamento detallando inicio de 

nuevo proceso. 

Documento devuelto por cada jefe de 
departamento firmado donde se ratifica la 

Toma de Conocimiento de Inicio de sistema 
de Certificación Ambiental Municipal. 

Oficio firmado por representante del 
municipio donde envía ratificación 
del compromiso y contraparte oficial. 

    X X               

  

Cronograma de 
acción 

Cronograma nivel 3 enviado a SEREMI  
Validación Documento dirigido a SEREMI y 

publicado en la web. 
Correo con confirmación de 
recepción de documento. 

      X               

  

Circular informativa con cronograma 
Documento devuelto y firmado por cada 

jefe de departamento ratificando la toma de 
conocimiento del cronograma de acción. 

Hoja de recepción municipal con 
toma de conocimiento por parte de 
deptos del municipio. 

    X                 

  

CAM 
Difusión del cronograma de acción 

validado. 

Que los funcionarios tengan conocimiento 
cronograma de trabajo que tendrá la etapa 

intermedia del sistema de certificación 
ambiental SCAM. 

Acta firmada donde se ratifica toma 
de conocimiento cronograma de 
trabajo por parte del CAM. 

      X               

  



CAC 
Difusión del cronograma de acción 

validado. 

Que los representantes de la comuna 
tengan conocimiento cronograma de 

trabajo que tendrá la etapa intermedia del 
sistema de certificación ambiental SCAM. 

Acta firmada donde se ratifica toma 
de conocimiento cronograma de 
trabajo por parte del CAC. 

      X               

  

Funcionamiento del 
CAM 

Organización del trabajo del CAM con 6 
reuniones durante el periodo de 

certificación. 

El trabajo de temáticas ambientales 
relevantes al proceso de certificación y a la 

educación ambiental formal Comunal. 

Entrega de Actas con realización de 
las reuniones y participación del 
comité en cada una de ellas. 

  X   X   X   X   X   X 

Capacitaciones (Compromiso 
estratégico). 

Capacitar a funcionarios municipales en 
temáticas de eficiencia energética e hídrica. 

Registro dotación total del municipio 
y lista participación a capacitación + 
fotos. 

      X X X X X X X   

  

Funcionamiento del 
CAC 

Organización del trabajo del CAC con 6 
reuniones durante el periodo de 

certificación. 

Empoderar a los representantes de la 
comuna en las temáticas ambientales, 

logrando la participación activa de ellos en 
las actividades de participación ciudadana. 

Entrega de Actas con realización de 
las reuniones y participación del 
comité en cada una de ellas. 

  X   X   X   X   X   X 

Plan de Trabajo para nivel de 
Excelencia. 

 X X X                  

Informe de balance final elaborado 
por sus integrantes. 

                  X X X 

Acta de Reunión con SEREMI M.A.       X X X X           

Proyecto Ambiental Elaborado por el 
CAC. 

  X X                   

Acta de Concejo Municipal en donde 
se presenta el CAC. 

    X X X               

Modificación Ordenanza Ambiental. 

Apoyo de CAC para discutir nueva 
ordenanza con una importante participación 
en la discusión e ideas para implementar en 

ella. 

Acta y fotos con discusión de los 
diferentes temas de la Ordenanza 
Ambiental. 

  X   X   X   X   X   

  

Estrategia 
Ambiental 

Difundir Estrategia Ambiental. 
Estrategia difundida por canales utilizados 

por la Municipalidad (web y Redes Sociales). 

Respaldo Material de Difusión.             X X         

Fotos con difusión de actividades de 
las estrategias por la web y redes 
sociales municipales. 

                      

  



Líneas estratégicas:   
Gestión Hídrica 

Comunal; Gestión 
Integral de Residuos 

Domiciliarios;            
Tenencia 

Responsable de 
Mascotas;               
Trabajando 

participativamente 
por el Medio 
Ambiente;         

Gestión Interna 

Educación Hídrica Comunal. 

Establecer con los principales actores de la 
comuna, una campaña de educación hídrica 

que permita generar conciencia sobre el 
cuidado y aprovechamiento del agua. 

Fotografías de 02 reuniones, acta de 
asistencia y protocolo firmado por 
representantes de quienes 
participarán del protocolo. 

    X X X X X X X X 

  

Campaña de educación ambiental para 
el mejor manejo de residuos 

Hacer campañas de educación sobre la 
generación y disposición de residuos a nivel 

domiciliario, oficinas/trabajos, 
establecimientos educacionales, juntas de 
vecinos, etc. Sumar afiches en la comuna 

para recordar a la comunidad la importancia 
de una ciudad limpia. 

Fotografías y actas de 05 
capacitaciones, además de puntos 
verdes instalados y en 
funcionamiento. 

         X X X X X X 

  

Señalética sobre residuos. 

Colocación de señalética sobre prohibición 
de disposición de residuos en zonas no 

permitidas y donde comúnmente se 
disponen residuos. Mostrar expresamente 

las multas a las que se arriesgan quienes no 
cumplen. 

Fotografías de las 05 señaléticas 
instaladas y de las 05 capacitaciones 
a juntas de vecinos del sector sobre 
la iniciativa. 

          X X X X X X 

  

Construcción Áreas Verdes. 

En los espacios donde comúnmente se 
disponen residuos de manera ilegal, 

fomentar la construcción de mobiliario y 
áreas verdes, con criterios de 

sustentabilidad y especies nativas. 

Fotografías del punto escogido (01) y 
hermoseado. 

          X X X X X X 

  

  Reciclaje Comunal 

Con apoyo técnico y/o económico del Medio 
Ambiente, realizar capacitaciones a juntas 

de vecinos y establecimientos educacionales 
para posterior instalación de puntos de 

reciclaje de productos de plástico, Apoyar a 
la comunidad con materiales para la 

fabricación de composteras o entregar las 
mismas. 

Fotografía de instalación y/o 
capacitaciones sobre el manejo de 
residuos. (02) 

          X X X X X X 

  

Líneas estratégicas:   
Gestión Hídrica 

Comunal; Gestión 
Integral de Residuos 

Domiciliarios;            
Tenencia 

Responsable de 
Mascotas;               
Trabajando 

participativamente 
por el Medio 
Ambiente;         

Gestión Interna 

Conocimiento y cuidado animal 

Con apoyo de programas municipales y el 
Ministerio de Medio Ambiente, se hará 

entrega de material educativo a la 
comunidad sobre la ley de tenencia 

responsable de mascotas, además de 
realizar gestión y operativos de atención 

animal. 

Fotografías y/o Acta de la 
Capacitación y/o apoyo sobre 
tenencia responsable (01). 

          X X X X X X 

  

Fortalecer mecanismos de reacción ante 
emergencias. 

Establecer y difundir protocolos de reacción 
frente a incendios forestales, gestión y 

emergencia ambiental comunal, lo cuales 
serán presentados a la comunidad a través 
de las plataformas oficiales del municipio. 

Fotografía de página web de difusión 
de mecanismos de emergencias e 
informe firmado por el Alcalde que 
apruebe el protocolo de 
emergencias. 

       X X X X X X X 

  



Gestión Interna del Municipio y Apoyo a 
Iniciativas. 

Se asignarán recursos municipales para 
gestión interna y apoyo a proyectos 

planteados. 

Fotos de los programas apoyados y 
los resultados de ellos. 
(Capacitaciones, instalaciones, etc.). 

      X X X X X X X X 

  

Trabajar en las líneas estratégicas 
atingentes a la realidad local de la 

comuna de Empedrado 

Comprometer el trabajo comunal, 
concientizando a Directivos municipales, 

dirigentes de organizaciones y comunidad 
en general de la importancia del trabajo en 

temáticas ambientales. 

Reporte de estado de avance de la 
ejecución de la línea estratégica. 

            X X       

  

Informe final de ejecución de las 
líneas estratégicas. 

                    X X 

Acta de reuniones de actualización 
de líneas estratégicas con CAM y 
CAC. 

X X X X X X X X X X   

  

Informe de resultados de página 
Web. 

                    X X 

Presupuesto GAL Gestionar las temáticas ambientales. 
Comprometer el trabajo Municipal de la 

Gestión Ambiental a través de una Unidad 
designada para ello. 

Informe de ejecución de presupuesto 
comprometido dentro del periodo 
nivel 3. 

                    X X 

Ordenanza 
Ambiental 

Ordenanza ambiental modificada 
jurídicamente. 

Involucrar a la población en la nueva 
ordenanza que le dará las herramientas 

para defenderse antes posibles 
irregularidades. 

Actas de asamblea con respaldo de 
participación ciudadana y aprobación 
del CAM + entrega al concejo 
municipal para aprobación y respaldo 
difusión web. 

              X X X X 

  

Respaldo de 02 Reportes de estado 
de avance de las acciones de difusión 
realizadas. 

      X X         X X 

  

Acta de reuniones o talleres de 
difusión. 

   X X X X X X X X X 
  

Plan de fiscalización elaborado.    X X X X X X X X X   

Educación 
ambiental formal 

Ingreso al "Escuela Sustentable" 
(SNCAE)(Compromiso estratégico). 

Que los establecimientos incorporen en sus 
trabajos las temáticas medio ambientales. 

Copia de Ingreso al SNCAE.     X X                 

PEI de los Establecimientos 
educacionales ejecutados. 

                  X X 
  

Plan desarrollado y ejecutado por el 
club de forjadores ambientales. 

    X X X X X X X X 

  



Acciones de reciclaje, eficiencia 
hídrica y energética en los 
establecimientos educacionales. 

    X X X X X X X X 

  

Plan de trabajo territorial de 
educación ambiental formal. 

  X X                 
  

PADEM con contenido ambiental en 
periodo 2019-2020 (Compromiso 

estratégico). 

Que los establecimientos incorporen en sus 
trabajos las temáticas medio ambientales. 

Carta que acredite que se 
incorporaron temáticas ambientales 
en establecimientos de la comuna. 

            X         

  

Capacitación 
Ambiental 

Formulación de Plan de capacitación. 
Que la población (Municipal y Comunal) se 

capacite en temáticas ambientales. 

Plan de Capacitaciones Aprobado.     X                  

Acta de participación y fotos donde 
se difunden las capacitaciones 
próximas. 

    X X X X X X X X 

  

Realización capacitaciones al CAM y CAC 
(Compromiso estratégico). 

Que la población (Municipal y Comunal) se 
capacite en temáticas de SCAM, residuos, 

ahorro energético e hídrico, denuncias 
ambientales, participación ciudadana, 

gestión del riesgo ambiental y ordenanza 
ambiental. 

Acta de participación y registro 
fotográfico de las capacitaciones 
realizadas. 

     X X X X X X X X X 

Informe de aplicación de encuestas y 
análisis comparativo de resultados 
respecto de encuestas aplicadas en 
nivel básico. 

    X X X X X  X       

CD con resultado y estadísticas de la 
aplicación de la encuesta a 
funcionarios. 

              X X X X   

Capacitaciones Ambientales. 
Capacitar a lo menos al 50% de los 

funcionarios de la municipalidad en alguna 
temática ambiental. 

Actas y registro fotográfico que 
certifica que se capacitó a lo menos 
al 50% de los funcionarios de la 
municipalidad. 

     X X X X X X X X X 

Aplicación de encuesta de conocimiento. 
Medir el grado de conocimiento y recepción 

de los mismos durante los procesos 
anteriores 

Informe con resultados obtenidos y 
elaboración de plan de 
capacitaciones de acuerdo a 
resultados obtenidos. 

     X X X X X X X X X 



Puesta en Marcha 
de los mecanismos 

de Participación 
Ciudadana 

Plan de Participación ciudadana. 
Tener un protocolo de participación de la 

comuna ante temáticas de denuncia 
ambiental. 

Actas de reuniones, talleres de 
discusión y difusión, fotos y capturas 
de pantalla desde la web. Formato 
de Denuncias Ambientales listo para 
aprobación y cuenta pública con 
aparición de temática ambiental en 
él. 

    X X X X X X X   

  

Informe de Denuncias Ambientales.                   X X 
  

Extracto de contenido ambiental en 
cuenta pública y listas de asistencia. 

    X X  X X          

  

Respaldo de información ambiental 
compartida con los vecinos con 
observaciones de su pertinencia 
cultural. 

          X X X X     

  

Informe de los resultados de la 
encuesta ciudadana. 

      X X X X X       
  

CD con resultado y y estadísticas de 
la aplicación de la encuesta 
ciudadana. 

                X X X 

  

Plan de fiscalización.                 X X X   

Unidad Ambiental 
GAL 

Propuesta Unidad Ambiental 
desarrollada. 

Que la Municipalidad pueda tener un 
equipo de trabajo responsable de temáticas 

ambientales. 

Decreto alcaldicio de creación de 
unidad ambiental y nombramientos 
de encargados de unidad ambiental. 

    X X X X X X X X X 

  

Informe anual de actividades y 
asistencia técnica. 

                    X X 

Medio de prueba de talleres u otros 
mecanismos de difusión. 

    X X X X X X X X X 
  

Programa Piloto 3R 
y Compras 

Sustentables 

Propuesta desarrollada y aprobada 
previo a la firma del convenio. 

Integrar a la municipalidad actividades 
simples de implementar pero con un 
importante impacto ambiental y en la 

conciencia de los funcionarios municipales. 

Oficio enviado a SEREMI presentando 
programa piloto 3R y compras 
sustentables 

    X X X              

  

Informe final incluyendo resultados 
3R y compras sustentables. 

                  X X X 



Propuesta de protocolo de compras 
sustentables y medios de verificación. 

Estandarizar un tipo que compra que 
privilegie insumos con bajo impacto 

ambiental. 

Oficio de protocolos que se tomarán 
en cuenta para abordar el programa 
3R y propuesta de compras 
sustentables autorizada por Alcalde y 
Consejo Municipal. 

      X X X           

  

Programa Piloto 3R 
y Compras 

Sustentables 

Programa para la eficiencia hídrica y 
energética. 

Que los funcionarios tengan conocimiento y 
las herramientas para poder realizar 

cambios en su conducta para reducir los 
impactos en la hídricos y energéticos del 

municipio. 

Respaldo fotográfico de ejecución de 
programas de eficiencia hídrica y 
energética en municipio. 

     X X X X X X X X 

  

Compras Sustentables. 

Que en el municipio se incorporen 
exigencias de compras que puedan orientar 

las licitaciones hacia insumos de bajo 
impacto ambiental 

Oficio (o memo) con compromiso a 
seguir un protocolo de compra 
sustentable y respaldo de compra 
realizada con este protocolo. 

     X X X X X X X X 

  

Programa de Minimización y 
Reutilización. 

Entregar a los funcionarios herramientas y 
conocimiento para que puedan contribuir al 
reciclaje comunal a través de una correcta 

separación de origen. 

Acta con firma de compromisos e 
instalación de puntos verdes y otros 
equipos + fotografía de ejecución del 
programa de minimización y 
reutilización. 

     X X X X X X X X 

  

Recursos de 
Planificación 

Criterios priorizados en instrumento de 
planificación territorial. 

Formalizar criterios u orientaciones 
ambientales para evaluar posteriormente su 

ejecución. 

Decreto alcaldicio con criterios u 
orientaciones ambientales 
priorizados en instrumento de 
planificación territorial.   

              X X X X 

  

Diseñar un plan piloto de producción 
sustentable para ejecutar excelencia 
sobresaliente. 

      X X X X X X X X 

  

Riesgos 
Ambientales 

Diagnóstico de riesgos ambientales. 
Estar preparado ante emergencias 

ambientales. 

Respaldo del: Diagnóstico de áreas 
de riesgo; Diagnóstico de las causas 
naturales y antrópicas de cada riesgo 
identificado; identificar y nombrar a 
actores principales; Planificar una 
campaña de sensibilización sobre 
riesgos ambientales. 

      X X X X X X X 

  



Indicadores 
Ambientales 

Establecer la base para desarrollar un 
sistema de indicadores ambientales. 

Implementación de un indicador para la 
temática de gestión de calidad de servicios 

ambientales. 

Respaldo de elaboración de indicador 
Ambiental. 

     X X X X X X X X 

  

Incorporación en 
Página web 

institucional de 
temáticas 

Ambientales  

Página web con información Ambiental. 
Entregar una plataforma a la gente para 

educarse en temas ambientales. 

Fotografía de página web Logotipo 
de certificación nivel intermedio y 
Logotipo de excelencia en proceso. 

     X X X X X       

  

Conformación actualizada de los comités 
ambientales. 

Mostrar a la Población el comité encargado 
de supervisar el proceso de certificación. 

Fotografía de página web con 
pestaña informativa de los Comités 
Vigentes 

     X X              

  

Presentación de Encuestas. 
Entregar a la comunidad la gestión realizada 

en el proceso de certificación. 

Fotografías de página web con 
resultados de encuesta aplicada a la 
comunidad y funcionarios. 

     X X X X X X X X 

  

Sistema de Denuncia Ambiental. 
Entregar a la comunidad una forma de 

denuncia ambiental. 

Fotografía de página web con 
sistema de denuncia ambiental 
publicado. 

     X X X X X X X X 

  

Cronograma de acción nivel de 
excelencia. 

Entregar a la Población información 
actualizada de actividades completadas y 

por realizarse. 

Fotografía de página web con 
entrega de informaciones relevantes 
y el cronograma de trabajo. 

     x X X X X X X X 

  

Homologaciones Homologaciones detalladas. 
Presentar actividades comprometidas como 
trabajo futuro pero que ya están ejecutadas. 

Informe con actividades realizadas 
pertenecientes a la línea estratégica 

     X X X X X X X   

  

Actividades 
Asimilables 

Actividades asimilables detalladas. 

Mostrar actividades que si bien es cierto no 
son iguales a las que plantea algún 
compromiso estratégico, pueden 
encasillarse como uno de ellos. 

Informe con actividades similares 
que pueden presentarse como a la 
línea estratégica. 

     X X X X X X X   

  

Actividades 
Extraordinarias 

Informe Final de ejecución de las 
actividades asimilables ejecutadas. 

Presentar actividades que no están 
comprometidas pero que pueden apoyar 

iniciativas ambientales de igual forma. 

Informe con actividades 
extraordinarios y sus respectivos 
respaldos. 

     X X X X X X X X 

  

Informe al Consejo 
Municipal 

Difusión al concejo municipal de Avance 
del SCAM. 

Presentar al concejo municipal las 
actividades que se están realizando en el 
SCAM y las que faltan por concretarse. 

Acta de registro en el Concejo con 
presentación avances del SCAM (2 
meses antes del cierre de nivel 3). 

            X X X X     



Diseño del Plan para 
Implementación de 

acciones nivel 4 

Plan de implementación de acciones 
para el nivel de Excelencia Sobresaliente. 

Elaborar un plan que permita profundizar 
las temáticas y compromisos ambientales 

tanto en el municipio como en toda la 
comuna de Cauquenes. 

Acta de trabajo firmada por el 
concejo con la aprobación de los 
compromisos y fondos. 

              X X X X X 

 


